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AGENDA

Objetivo
Antecedentes
Trabajo realizado
Modelo de Madurez en T.D.
Estado actual
Actividades futuras
Encuesta de evaluación con el Modelo de Madurez
en TD

Agenda



El objetivo es construir un instrumento para definir un índice de
madurez digital que permita evaluar el nivel de transformación
digital de las IES del Ecuador a partir de los resultados obtenidos
para cada institución a nivel general así como por cada proceso y
subproceso evaluado.
Los resultados ofrecen un diagnóstico del estado actual de la
transformación digital en cada institución, permitiendo identificar
oportunidades de mejora y crecimiento para el futuro.

OBJETIVO



ANTECEDENTES

 (BENAVIDES ET AL., 2020; MARKS ET AL., 2020; TUNGPANTONG ET AL. 2021) 



Falta de estrategias de largo plazo.
Costos de inversión.
Liderazgo.
Capacidades en el talento humano.
Incertidumbre en la seguridad de los datos.
Cultura del cambio y adaptabilidad.

BARRERAS PARA LA T.D. EN LAS IES



Inicio de proyecto, selección

de IES piloto.

Cartas de invitación a

Rectores para Taller.

FASE 1

FASES

Lanzamiento kickoff del

proyecto

Coordinar agendas con

participantes.

Revisión de modelos de

medición

      Madurez TD

FASE 1.2

Revisión de modelos de

medición Madurez TD.

Definición de procesos y

subprocesos.

Taller de priorización de

procesos y subprocesos.

Marco conceptual.

FASE 2

Presentación de resultados

de taller.

Desarrollo de piloto

Instrumento de medición.

FASE 2.1

Validación de Instrumento

previo ejecución

FASE 2.2

Ejecución de la evaluación

en IES piloto.

Protocolos de recolección de

datos. 

Resultados individuales de

evaluación.

FASE 3

Implementación de

plataforma para

automatización de tareas y

resultados.

FASE 4

Ejecución y

seguimiento de uso

FASE 5



PRE-TALLER DE PRIORIZACIÓN

ESPAÑA - UDIGITAL - METARED

MÉXICO- IDTM - UNAM

PERÚ - MTDS - U. N. PEDRO RUIZ GALLO

CROACIA - DMFHE - DMFHEI

COLOMBIA - TD IES- U DE LA SABANA

EMIRATOS ÁRABES- FMA - GOB

COLOMBIA - TD IES - GOB

ECUADOR - TD IES- UDLA

ESPAÑA - ATD - GOB

UE- DIGCOMPORG - EDUC. ORGANIZ.

BULGARIA - UNIDIGMADURYTI- GOB

VIETNAM - RDT - U. HANOI

MODELOS DE ESTUDIO

Construcción del modelo con base al
estudio de 12 modelos internacionales de
medición de transformación digital



TALLER DE PRIORIZACIÓN EN QUITO (CEDIA & CONSULTORA)



TALLER DE PRIORIZACIÓN EN QUITO (CEDIA & CONSULTORA)



TALLER DE PRIORIZACIÓN



TALLER DE PRIORIZACIÓN



CREACIÓN DEL INSTRUMENTO



PERSONALIZACIÓN DE INSTRUMENTO

ROLES DE PARTICIPACIÓN

Rectorado (11 preguntas)

Dir. Tecnología (60 preguntas)

Dir. Planificación (57 preguntas)

Dir. Académico (31 preguntas)

Dir. Investigación/Innovación (26 preguntas)



APLICACIÓN DE INSTRUMENTO



RESULTADOS POR INSTITUCIÓN



RESULTADOS DE REFERENCIA POR PROCESO



RESULTADOS POR PROCESO



RESULTADOS POR INSTITUCIÓN



RESULTADOS AGRUPADOS



ESTADO ACTUAL

AUTOMATIZACIÓN DE LA EVALUACIÓN DEL MODELO

Herramienta web.

Gestión de modelos,

Dashboards de resultados.

Seguridad y privacidad de 

      cuestionarios,  roles, instituciones.

      información.



CONSIDERACIONES IMPORTANTES

Éxito basado en participación de TODAS las áreas y roles

definidos.

Fase de autoevaluación.

Acompañamiento de evaluación con entrevistas guiadas.

Optimización de toma de decisiones basadas en datos: 

Institucional.

Beneficios en servicios desde CEDIA.



ACTIVIDAD



ENCUESTA DE EVALUACIÓN EN MADUREZ DIGITAL

https://quizz-madi.cedia.edu.ec/

Cuestionario orientado a Directores de Tecnología



ENCUESTA DE EVALUACIÓN EN MADUREZ DIGITAL

https://quizz-madi.cedia.edu.ec/

Cuestionario orientado a Directores de Tecnología



MODELO DE MADUREZ EN T.D.

Gracias por su atención

Pablo Crespo P. 
Arquitecto de soluciones - CEDIA

pablo.crespo@cedia.org.ec

 Equipo de desarrollo: Miguel Saca, Miguel Macías, David Valladarez


